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Resultaten conferentie “Meedoen in Zeeland” 28 10-2010

Casus nr. 2
1. Wat is het probleem?

veel verschillende problemen op diverse terreinen,
gezin met zorgmijdend gedrag,
er is geen regie/afstemming.

2. Wat zijn de oplossingen?
Netwerkberaad met eigen netwerk (familie, vertrouwenspersonen,
hulpverlening zorgverlening)
CJG neemt initiatief
plan van aanpak (problemen, doelen, afspraken, instemming en tijdpad)

3. Wat zijn de aanbevelingen?
gemeente vult op goede manier regiefunctie in dmv CJG
Andere partijen erkennen de rol van CJG

Casus nr. 3
1. Wat is het probleem?

mw/hr is regie kwijt, wil deze zelf terug.
Psychiatrische financiële en lichamelijke klachten.
Eenzaam.

2. Wat zijn de oplossingen?
Casemanagement,
inzet van vriendendiensten, dorpsteams, aansluiten bij
‘gewone’ activiteiten als hondenclub, psychiater vervangen door huisarts
(medicatie) en psychiatrische intensieve thuiszorg.

3. Wat zijn de aanbevelingen?
Faciliteren van netwerkoverleg, maatschappelijk steunsysteem en
communiceren met burgers over de kanteling (niet langer denken in rechten)
maar wat kun je zelf doen.

Casus nr. 5
1. Wat is het probleem?

trauma
verslaving, kinderen in ongezonde situatie
zorg mijden en isolatie
professionals slagen er niet in het gezin te bereiken

2. Wat zijn de oplossingen?
Coördinator, klein beginnen, onderhandelen en duidelijk zijn, in gesprek met
kinderen, aansluiten bij dingen die goed gaan, buurt mobiliseren,
ondersteuningsprofiel met daarin stappen en successen.

3. Wat zijn de aanbevelingen?
in front office vergelijkbare werkwijze, afgestemde werkwijze back office
in buurt investeren, regelmatig netwerk overleggen, evalueer de stappen,
doelen goed beschrijven
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casus nr. 8
1. Wat is het probleem?

kinderen maken zich zorgen om ouders, sterke aanwijzingen van
beginnende dementie

2. Wat zijn de oplossingen?
casemanager dementie er op af (zorgkantoor betaalt), vertrouwen opbouwen,
niet te snel te veel willen.

3. Wat zijn de aanbevelingen?
Organisaties moeten meer en beter samenwerken, tussen vrijwillig en
gedwongen zit nog iets….
Hulp moet bij cliënt passen en niet omgekeerd.

Casus nr. 9
1. Wat is het probleem?

dreigende ontruiming
mogelijke detentie
inkomensverlies, ruzie met de buren

2. Wat zijn de oplossingen?
cliënt benoemt zelf problemen
in kaart brengen eigen netwerk,
1 contactpersoon, regie bij cliënt,
welk probleem eerst? Wat loopt goed?
Wat zijn wensen cliënt

3. Wat zijn de aanbevelingen?
Netwerk van begin af aan betrekken, actief op zoek naar andere hulpverleners,
buiten de kaders van de instelling denken, samenwerkingsafspraken,
1 persoon de coördinatie

Casus nr. 11

1. Wat is het probleem?
Indicaties wegvallen en dat het oude systeem niet meer voldoet.

2. Wat zijn de oplossingen?
Uitgaan van eigen kracht
Vrijwilligerswerk ipv dagbesteding

3. Wat zijn de aanbevelingen?
Een sterkere ondersteuning van het vrijwilligerswerk.
Differentiëren van vrijwilligers
Deskundigheidsbevordering voor vrijwilligers
organiseer de hulp van de cliënt in de buurt (buurtteam)
werk wijkgericht voor een doelgroep: de kwetsbare burger
zet gestandaardiseerde methodes in, zoals familieberaad
Laat de schotten tussen organisaties en financiën vallen.


