
Nu al eerste goede resultaten regiobrede samenwerking voor CJG’s

Door: De projectgroep CJG’s en onderzoeks- en adviesbureau Zenc

Op 1 februari 2011 is de samenwerking voor de CJG’s in de Oosterschelderegio officieel van
start gegaan. De eerste resultaten zijn nu al zichtbaar. Medewerkers geven aan dat “al het
werk zoveel makkelijker gaat, nu we samenwerken.” Maar wat zijn nu de oorzaken van dit
succes? Een korte terugblik op het samenwerkingstraject voor de CJG’s in de
Oosterschelderegio.

Aanloop
Vanuit het vorige kabinet heeft elke gemeente de taak om uiterlijk eind 2011 een Centrum
voor Jeugd en Gezin (CJG) te realiseren. Het huidige kabinet is enthousiast over de
ontwikkelingen rondom de CJG’s en wil de taken van het CJG zelfs uitbreiden. In de
komende decentralisatie van de jeugdzorg krijgt elk CJG de taak nog meer samen te werken
in de zorgsector.

Het realiseren van een CJG is voor gemeenten geen gemakkelijke opgave. Een CJG goed
inrichten betekent veel en goede afspraken maken met alle (zorg)partners waarmee elke
gemeente samenwerkt. De zeven gemeenten in en rond de Oosterschelderegio hebben
daarom besloten samen te werken. Zij hebben gezamenlijk de CJG’s zo ingericht dat het in
de Oosterschelderegio niet meer uitmaakt in welke gemeente kinderen en hun ouders een
CJG binnen lopen, in elk CJG is iedereen uit de hele regio welkom.

Waarom samenwerken?
Dat samenwerken voordelen biedt is helder. Maar met de wens om samen te werken alleen
kom je niet tot een goed ingericht CJG. Een goed samenwerkingsproces betekent een
proces waarin alle betrokken partijen in vertrouwen met elkaar samen werken. Dit bleken in
de Oosterschelderegio een groot aantal partijen te zijn: De 7 gemeenten, waarbij de
gemeente Schouwen-Duiveland als pilotgemeente al een CJG had ingericht, alle
zorgaanbieders en de partners in het onderwijs en kinderopvang in de regio. Al deze partijen
kregen de taak om regionaal samen te werken voor de CJG’s. “Een haast onmogelijke taak,
als je er zo op terug kijkt”.

Het samenwerkingsproces is daarom intensief, maar zorgvuldig ingericht. Onder externe
procesbegeleiding van advies- en onderzoeksbureau Zenc hebben de gemeenten in
onderling goed overleg dit proces in verschillende stappen doorlopen. Een heel belangrijke
stap, zo niet de belangrijkste was het gezamenlijk op één lijn brengen van alle gemeenten.
Zo is bijvoorbeeld in onderling vertrouwen nagedacht over de wil van alle partijen om samen
te werken, het voordeel wat samenwerken voor elke partij biedt en de gelijkwaardigheid van
elke partij. Vragen die in de meeste samenwerkingsprocessen bij de start even kort worden
besproken, maar daarna van de agenda verdwijnen.

In de Oosterschelderegio is voor deze vragen tijdens vrijwel het gehele proces expliciet
aandacht geweest. Door goed over deze vragen na te (blijven) denken “blijkt dat je eigenlijk
allemaal dezelfde ideeën hebt. Wel met kleine nuances hier en daar, maar er zijn duidelijk
meer overeenkomsten dan verschillen.”

Ondanks dat de samenwerking pas sinds begin februari echt van start is, zijn de eerste
resultaten nu al zichtbaar: Zowel gemeenten als de professionals die werkzaam zijn in het
CJG Oosterschelderegio merken op dat “we alle fronten efficiënter kunnen werken: we
hoeven bijvoorbeeld maar één keer afspraken maken met de ketenpartners”. Daarnaast
“lopen we niet meer tegen beperkingen aan, het maakt t niet meer uit waar een kind woont of



naar school gaat, doordat gemeenten samen werken kunnen we er zijn voor de kinderen en
ouders. Dit maakt het werken in het CJG Oosterschelderegio extra plezierig.”

Samenwerken werkt! Maar alleen met een goed proces.
Samenwerken is niet zonder meer gemakkelijk, voorbeelden hiervan genoeg. Een goede
samenwerking is alleen te verwezenlijken wanneer alle betrokken partijen de mogelijkheid
krijgen gezamenlijk een goed proces te doorlopen. Door aandacht te besteden aan dit
proces zijn daarna snel concrete resultaten te behalen, zoals de samenwerking voor de
CJG’s in Oosterschelderegio laat zien. Eén van de CJG-coördinatoren bevestigt dit
nogmaals: “De samenwerking in de Oosterschelderegio zit gewoon goed in elkaar. Dit is
alleen gekomen doordat alle partijen in onderling vertrouwen het juiste proces hebben
doorlopen. Wij als professionals en de ouders en kinderen die we helpen plukken nu de
vruchten van de goede procesbegeleiding!” Laat deze uitspraak een leidraad zijn voor alle
samenwerkingsprocessen die de jeugdsector binnenkort te wachten staan.


