Samenwerkingsverband

Welzijnszorg

OOSTERSCHELDEREGIO

.
o~

Richtlijn bij verhuizen en overlijden

Aanleiding
Hoe ga je om met cliénten die verhuizen of overlijden en waarbij een partner achterblijft?

Ondersteuning bij verhuizing en nieuwe indicatie

Als iemand verhuist, dan bepaalt het college van de nieuwe gemeente meestal opnieuw welke ondersteuning nodig
is. Gemeenten houden vaak rekening met een overgangsperiode. In deze periode blijven de oude voorzieningen gel-
den, zodat de persoon niet zonder hulp komt te zitten. De gemeenten in de OSR hebben hierover afspraken gemaakt
in een convenant over de overgang van hulpmiddelen.

Het is belangrijk dat het college van de nieuwe gemeente onderzoekt welke ondersteuning een nieuwe inwoner nodig
heeft. De voorzieningen in de nieuwe gemeente kunnen anders zijn en de hulpvraag kan veranderen door de verhui-
zing. Bijvoorbeeld: iemand had in het vorige huis een traplift, maar woont nu gelijkvloers en heeft die niet meer nodig.
Of iemand woont verder van familie en mantelzorgers en heeft juist meer hulp nodig.

In de praktijk neemt het college van de nieuwe gemeente soms tijdelijk de oude Wmo-indicatie over totdat de situatie
opnieuw is onderzocht. Dit is een goede werkwijze, omdat het zo voorkomt dat iemand zonder ondersteuning komt te
zitten. Ook is het belangrijk dat beide gemeenten goed samenwerken en gegevens uitwisselen, zodat de administra-
tie rond de herindicatie eenvoudiger is en de inwoner minder last heeft van extra papierwerk.

Voor andere vormen van ondersteuning, zoals hulp in het huishouden en begeleiding, zijn er geen landelijke of regio-
nale richtlijnen.

Begrippen
Overgangsperiode:
De overgangsperiode verwijst naar de tijdelijke fase waarin de oorspronkelijke indicatie voor ondersteuning of voor-
zieningen blijft gelden, terwijl de nieuwe gemeente de nieuwe situatie voorbereidt. Dit voorkomt dat cliénten zonder
benodigde ondersteuning komen te zitten tijdens de overgang, bijvoorbeeld bij verhuizing naar een andere gemeente
of na het overlijden van een partner.
e Bij verhuizing: De periode waarin de oude indicatie geldig blijft, totdat het college van de nieuwe gemeente
een heronderzoek heeft uitgevoerd en een definitieve nieuwe indicatie heeft vastgesteld.
e Bij overlijden: De tijd waarin het college de bestaande indicatie van de overleden partner omzet en de ach-
terblijvende partner ondersteuning blijft ontvangen, totdat een heronderzoek heeft plaatsgevonden.

Doel: Zorgen voor continuiteit van zorg en ondersteuning.

Melding

Op basis van de Wmo 2015 is het voor colleges van gemeenten namelijk mogelijk om al voor een daadwerkelijke
verhuizing de ondersteuningsbehoefte van een toekomstige inwoner te onderzoeken. De inwoner kan een aanvraag
voor Wmo-voorzieningen, hulpmiddelen en woningaanpassingen daarmee vervolgens voor de verhuizing indienen.
Het college van de nieuwe gemeente kan bijvoorbeeld een aanvraag in behandeling nemen en een beschikking stu-
ren waarin het de voorzieningen toekent onder de voorwaarde dat de cliént zich binnen een bepaalde tijd inschrijft bij
de nieuwe gemeente. Het college van de oude gemeente kan contact opnemen met het college van de nieuwe ge-
meente over het overnemen van de voorzieningen.

Huidige situatie bij verhuizen

Navraag bij gemeenten in de Oosterschelderegio en Veere hoe zij omgaan met een overgangsperiode bij verhuizen
levert de volgende informatie op:

Veere: Bij verhuizen nemen we de indicatie over. Binnen 3 maanden vindt heronderzoek plaats.

GRdeB: Bij verhuizen nemen we de indicatie over. Onduidelijk wanneer herindicatie plaatsvindt

Tholen: Bij verhuizen nemen we de indicatie over.

Schouwen-Duiveland: Bij verhuizen nemen we de indicatie over. Onduidelijk wanneer herindicatie plaatsvindt

Huidige situatie bij overlijden en partner blijft achter.

Veere: Bij overlijden van partner zet het college de indicatie om voor 3 maanden. Binnen 3 maanden heronderzoek.
GRdeB: Bij overlijden van partner zet het college de indicatie om. Onduidelijk wanneer herindicatie plaatsvindt.
Tholen: Bij overlijden van partner zet het college de indicatie om . Binnen 6 weken vindt heronderzoek plaats.
Schouwen-Duiveland: Bij overlijden van partner zet het college de indicatie om. Onduidelijk wanneer herindicatie
plaatsvindt.
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Algemeen: Bij een indicatie Huishoudelijke Ondersteuning is vastgesteld dat er ondersteuning nodig is. Dat de part-
ner niet (alle) huishoudelijke taken kan overnemen of uitvoeren.

Voorstel:
Bij verhuizing doet het college binnen 3 maanden een heronderzoek.
Op basis van de eerder afgegeven indicatie zet het college gedurende de overgangsperiode de indicatie voort.

Bij overlijden en een ondersteuningsbehoeftige partner doet het college ook binnen 3 maanden een heronderzoek en
gedurende de overgangsperiode zet het de indicatie voort. Als de partner zelfredzaam is dan beéindigt het college de
indicatie.

Uitvoering:

Bij verhuizing
e Inwoners of toekomstige inwoner geeft inzage of copy van indicatie aan het college van de nieuwe ge-
meente;

e Het college van de nieuwe gemeente verwerkt de indicatie in zijn systeem. Dat wil zeggen, de datum verhui-
zing is datum ingang ondersteuning;

Aanbieder krijgt bericht via berichtenverkeer, zodat declaratie van aanbieder kan plaatsvinden.
Declaratie vindt plaats op basis van ingangsdatum van ondersteuning;

Het college plant herindicatie binnen 3 kalendermaanden;

Het college neemt beleid op in Verordening en beleidsregels.

Bij overlijden
e Achterblijvende ondersteuningsbehoeftige partner is bekend bij de gemeente;

e Het college zet indicatie in systeem van gemeente om op naam van achterblijvende partner; en datum van
overlijdenpartner.

Aanbieder krijgt bericht via berichtenverkeer, zodat declaratie van aanbieder kan plaatsvinden.
Declaratie vindt plaats op basis van ingangsdatum van ondersteuning;

Het college plant herindicatie binnen 3 kalendermaanden;

Het college neemt beleid op in Verordening en beleidsregels.
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